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A. INPUT TINJAUAN MANAJEMEN
1. Status tindakan dari tinjauan manajemen sebelumnya;

1.1. Status tindakan dari tinjauan manajemen sebelumnya sudah ditindk lanjuti. Hasil
rapat tinjauan manajemen sebelumnya mencakup penyelesaian temuan AMI dan
analisia resiko yang dilakukan oleh masing-masing unit kerja. Kedua temuan
tersebut sudah diselesaikan melalui tindak lanjut Permintaan Tindakan Korektif dan
di follow up in dalam kegiatan rapat-rapat, serta di evaluasi dalam bentuk kegiatan

audit mutu internal dan eksternal 1ISO oleh PT Enhai.

2. Perubahan atas Masalah Internal dan Masalah Eksternal yang relevan dengan
SMOP;
2.1. Telah dilakukan identifikasi masalah internal dan masalah eksternal Fakultas
Keguruan dan Ilmu Pendidikan dalam bentuk Analisis K2PA (SWOT Analysis);

ANALISIS INTERNAL

NO KEKUATAN

1 | Memiliki empat program studi

2 | Memiliki kerjasama dengan instansi lain lingkup nasional dan internasional

Memiliki dosen dengan kualifikasi S2 dan S3 dan sebagian besar tersertifikasi

Memiliki alumni yang telah bekerja diberbagai bidang

Keaktifan dan motivasi mahasiswa dalam mengikuti berbagai kegiatan

SDM vyang tersedia cukup memadai

Mulai menerapkan program merdeka Belajar Kampus Merdeka (MBKM)

Semua prodi sudah melaksanakan kurikulum MBKM

O| | N| o V1| | W

Mulai melakukan kerjasama dengan instansi lain untuk melakukan penelitian

10 | Mendapat beberapa hibah DIKTI

NO KELEMAHAN
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1 | Keahlian dosen dengan mata kuliah yang dibina masih ada yang tidak relevan.

5 Masih adanya dosen yang belum S3 dan tersertifikasi dosen

3 | Kurangnya jumlah lektor kepala dan guru besar

4 | Sarana laboratorium masih kurang

5 | Fasilitas untuk kegiatan belajar mengajar belum optimal.

6 | Sumber pendanaan utama masih mengandalkan dari pembayaran mahasiswa.

; Penerimaan mahasiswa baru yang masih belum memenuhi kuota penyebab rasio
dosen mahasiswa rendah

ANALISIS EKSTERNAL

NO PELUANG
1 | Peningkatan akreditasi program studi menjadi A/Unggul.
5 Pola kerjasama dengan berbagai lembaga pendidikan baik nasional maupun
internasional.
3 Tersedianya peluang dan kesempatan bagi dosen untuk meningkatkan jabatan
Fungsional.
4 | Tersedianya beasiswa dari pemerintah untuk peningkatan kualifikasi SDM
5 | Ketersediaan hibah Dikti PKM bagi dosen dan mahasiswa
6 | Peningkatan kesejahteraan dosen terbuka dengan adanya sertifikasi dosen
; Tersedianya program hibah penelitian DIKTI untuk peningkatan produktivitas
penelitian
g Pengembangan sarana promosi dan penerimaan mahasiswa baru (termasuk mahasiswa
asing)
NO ANCAMAN
. Cepatnya perubahan regulasi/kebijakan dan peraturan-peraturan pemerintah terkait
dengan pendidikan
2 | Berdirinya program studi sejenis di instansi lain.
3 | Murahnya biaya pendidikan dalam lembaga sejenis
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NO PELUANG

1 | Peningkatan akreditasi program studi menjadi A/Unggul.

Pola kerjasama dengan berbagai lembaga pendidikan baik nasional maupun

internasional.

Tersedianya peluang dan kesempatan bagi dosen untuk meningkatkan jabatan

Fungsional.

4 | Tersedianya beasiswa dari pemerintah untuk peningkatan kualifikasi SDM

5 | Ketersediaan hibah Dikti PKM bagi dosen dan mahasiswa

6 | Peningkatan kesejahteraan dosen terbuka dengan adanya sertifikasi dosen

Tersedianya program hibah penelitian DIKTI untuk peningkatan produktivitas

penelitian

Pengembangan sarana promosi dan penerimaan mahasiswa baru (termasuk mahasiswa

asing)

5 | Daya saing lulusan semakin kompetitif

Banyak program DIKTI dan universitas yang menuntut keaktifan semua pihak;

fakultas, prodi, dosen dan mahasiswa

3. Informasi tentang Kinerja dan Keefektifan SMOP :
3.1. Mahasiswa dan penerima manfaat lainnya kepuasan dan umpan balik terkait

dengan peserta didik dan persyaratan penerima manfaat lainnya;

3.1.1. Survey Kepuasan Mahasiswa dalam Proses Belajar Mengajar
Pengukuran Kepuasan Mahasiswa untuk periode 2022/2023telah dilakukan

dan telah dilakukan analisa dengan hasil “Sangat Memuaskan”.

3.1.2. Survey Kepuasan Pengguna Lulusan (DU/DI)
Pengukuran Kepuasan Pengguna Lulusan (DU/DI) untuk  periode
2022/2023telah dilakukan dan telah dilakukan analisa dengan hasil “Baik”.
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3.1.3. Survey Kepuasan orang tua pada Pelayanan Fakultas Keguruan dan
IImu Pendidikan
Pengukuran Kepuasan Orang Tua untuk periode 2022/2023telah dilakukan
dan telah dilakukan analisa dengan hasil “Baik” GPM.

3.2. Keluhan Pelanggan (Mahasiswa)
Telah dilakukan tinjauan terhadap data keluhan dari Mahasiswa, dan tidak

ditemukan keluhan yang disampaikan oleh Mahasiswa.

No. Masalah Jumlah
1 | Kemudahan prosedur pelayanan 0
2 | Kesesuaian persyaratan pelayanan dengan jenis 0

layanan
3 | Kedisiplinan petugas dalam memberikan Layanan 0
4 | Tanggung jawab petugas dalam memberikan 0
pelayanan
5 | Kemampuan petugas dalam memberikan pelayanan 0
6 | Kecepatan Pelayanan 0
7 | Kesopanan dan keramahan petugas 0
8 | Biaya yang dibayarkan dengan biaya yang ditetapkan 0
9 | Ketepatan pelaksanaan terhadap jadwal pelayanan 0
10 | Kenyamanan pelayanan di lingkungan kampus 0

3.3. Sejauh mana Sasaran Mutu telah dipenuhi;
3.3.1. Evaluasi pencapaian Sasaran Mutu 2022/2023 dengan hasil : Tercapai dan
belum tercapai. Informasi dambil dari data yang telah di update pada tanggal
24 Juli 2023 dengan tikat ketercapaian 85%.

Bas Evaluas
Strategi Indikator e | 202 Wakiu !
Program ! ) . «« | Pelaksan | Pencap
Pencapaian Pencapaian line | 2 .
- aan aian
Target
Akreditasi . Kurikulum OBE .
internasional | MPlementasi termasuk perangkat Januari -
dan Kurikulum OBE pembelajaran 1 2 | Desembe Tercapa
LAMDIK | /MBKM berbasis OBE r2022 i
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“UNGGUL” | Pengembangan
profesional Dosen, | Dosen dan Staf Januari -
Staf Pendukung, Pendukung yang 75% | 85% | Desembe
dan Fasilitas Profesional r2022 | Tercapa
Pembelajaran i
Peningkatan
Pendidikan, Fasilitas Januari -
Penelitian dan Pembelajaran yang | 65% | 75% | Desembe
Pengabdian kepada | memadai r2022 | Tercapa
masyarakat i
Peningkatan
Memaksimalkan géjrill;tealzaran Januari -
peran alumni, dan dib kt'kJ q 80% | 90% | Desembe
Stakeholder Ibuktikan dengan r 2022
hasil evaluasi baik Tercapa
sekali [
Meningkatkan Peningkatan Karya Januari -
kerjasama nasional | Tulis Internasional 1 2 | Desembe | Tercapa
dan internasional Dosen r 2022 [
i . Januari -
mg;;aggﬂg?bdlan 40% | 50% | Desembe | Tercapa
r 2022 [
Terselenggaranya
kegiatan -kegiatan Januari -
yang diinisasi oleh 0 1 | Desembe
alumni dan r2022 | Tercapa
Memodifikasi stakeholder [
SPMI yang sesuai Keriasama Januari -
dengan paradigma NasJionaI 50% | 60% | Desembe | Tercapa
OBE r 2022 [
Januari -
Kerjasama 0 1 | Desembe | Tercapa
Internasional r 2022 i
Tersedianya Januari -
dokumen SPMI
: . 0 1 | Desembe
sesuai paradigma [ 2022 Terc_;apa
OBE I
Pelaksanaan
Merdeka Persyaratan Desembe
Belajar Konversi Mata 0 1 [ 2022
Kampus Kuliah Dokumen Konversi Tercapa
Merdeka Mata Kuliah i
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Pengembanga

n Kurikulum Penyusunan . Desembe
) Panduan Akademik 0 1
Berbasis Prodi FKIP Dokumen Panduan r2022 | Tercapa
MBKM Akademik i
. Penjaringan .
Kerjasama h . Januari -
o kerjasama dalam Kerjasama
Pendidikan . . . 0 1 | Desembe
. bidang akademik Internasional dalam Tercapa
dengan Mitra . . - r 2022 ;
(Internasional) bidang pendidikan i
Borang Borang Akreditasi Tersedia borang 0 1 Desembe Tercapa
Akreditasi TP | TP akreditasi TP r 2022 i
Pelaksanaan Januari -
Seminar Seminar Dosen Terlaksananya
i 6 6 | Desembe
Dosen Berkala Seminar Dosen Tercapa
r 2022 :
Berkala Berkala i
Hibah Januari -
Penyelenggar | Proposal Hibah Proposal Hibah
0 2 | Desembe
aan Penyelenggaraan Penyelenggaraan [ 2022 Tercapa
Akademik Akademik Akademik [
Sertifikasi Sertifikasi Dosen Sertifikasi Dosen Januari -
Dosen Internasional Internasional 0 2 | Desembe | Tercapa
Internasional | (CELTA) (CELTA) r 2022 i
Evaluasi Evaluasi Terlaksananya Januari -
pelaksanaan | Perkuliahan per evaluasi 2 2 | Desembe | Tercapa
Perkuliahan | semester perkuliahan r 2022 i
Penyusunan
Rencana Rencana Kerja Terdapatnya 0 1 Desembe
Kerja bidang | Operasional bidang | rencana kerja r 2022 | Tercapa
Akademik akademik akademik i
Pembiayaan
Haji Bagi Pemberian bantuan
Dosen dan pembiayaan ibadah | peningkatan kinerja Januari -
Tenaga haji bagi dosen dan | dosen dan tenaga 1 1 | Desembe
Pendidikan tenaga kependidikan r 2022
dan kependidikan Tercapa
Kependidikan i
Pengembanga eningkatan Januari -
n Kompetensi | Pelatihan/Worksho peningxatal
kompetensi tenaga 4 2 | Desembe
Tenaga p untuk tenaga kenendidikan [ 2022 Tercapa
kependidikan | kependidikan P i
Pemberian Peningkatan
Pengembanga | Beasiswa kuali f?kasi Januari -
n Kualifikasi | Pendidikan Bagi : 3 4 | Desembe
akademik tenaga
Tenaga Tenaga kependidikan r 2022 | Tercapa
kependidikan | Kependidikan P [
Pemberian Peningkatan
dukungan bagi grata Januari -
kompetensi dosen
Pengembanga | dosen untuk . 17 17 | Desembe
. dalam bidang
n Kompetensi | pelaksanaan - r2022 | Tercapa
pendidikan ;

Dosen

workshop,
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pelatihan, maupun
seminar

Penerimaan Pembukaan Penambahan Januari -
Dosen untuk lowonaan dosen jumlah dosen prodi 2 2 | Desembe | Tercapa
Prodi Baru g baru r 2022 i
Peningkatan Beasiswa Studi Januari -
jumlah Dosen Laniut Penambahan dosen 8 9 | Desembe | Tercapa
Doktor J Doktor r 2022 i
Peningkatan | Pendampingan dan Januari -
Penambahan dosen
kepangkatan | Percepatan proses AA ke Lektor 15 18 | Desembe | Tercapa
dosen Lektor | PAK r 2022 [
Peningkatan
kepangkatan | Pendampingan dan Penambahan dosen Januari -
dosen Lektor | Percepatan proses LK/GB 1 2 | Desembe
Kepala/Guru | PAK r2022 | Tercapa
Besar [
Penyusunan .
RAPB Workshop RAPI3 disusun Ters | Ters
. sesuai standar dan | tand | tand
terstandarisas | Penyusunan RAPB Decembe | Tercapa
. tepat waktu ar ar :
i r 2022 I
Penyusunan Laporan Keuangan
Laporan Workshop di P g Ters | Ters
isusun sesuai
Keuangan Penyusunan tand | tand
. standar dan tepat
terstandarisas | Laporan Keuangan ar ar | Decembe | Tercapa
. waktu .
I r 2022 I
Penyusunan
Daftar Workshop Daftar Inventaris Ters | Ters
Inventarisasi | Penyusunan Daftar | disusun sesuai tand | tand
terstandarisas | Inventarisasi standar dan tepat ar ar | Decembe | Tercapa
i waktu r 2022 [
Pembentukan Tim
Pembuatan Januari -
Penambahan | Proposal 1 1 | Desembe
Program Pembukaan Pengajuan Program r 2022 | Tercapa
Studi Baru Program Studi Studi diterima i
Pemetaan Pemetaan Pemetaan Januari -
Mahasiswa . : 1 1 | Desembe | Tercapa
. Mahasiswa Mahasiswa :
potensial r 2022 i
Distribusi Januari -
beasi Proyeksi Beasiswa | Proyeksi Beasiswa 0 1 | Desembe | Tercapa
easiswa [ 2022 :
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Layanan

Akademik Layanan Akademik | Layanan Akademik 0 1 E])aer::rirzlb;e
dan Non- dan Non-Akademik | dan Non-Akademik Tercapa
. r 2022 :
Akademik i
Tes baca tulis
Penguatan alquran dan
keislaman mentoring baca 100 | 100 Januari -
bagi tulis alquran bagi Peningkatan jumlah Desembe
. . . . % %
mahasiswa di | mahasiswa yang mahasiswa yang r 2022
FKIP belum mampu mampu membaca Tercapa
membaca alquran alquran i
Penguatan Penjajakan kerja Tercapainya PKS Januari -
. sama dan .
kerja sama kolaborasi EKIP kerja sama dengan 5 10 | Desembe Tercapa
FKIP ) pihak mitra r 2022 :
dengan mitra i
. Pelatihan Latihan Peningkatan :
Peningkatan K — kemampuan Januari -
S epemimpinan .
kepemimpina Manai manajerial ormawa 1 1 | Desembe
: anajemen
n mahasiswa : dalam penyusunan r2022 | Tercapa
Mahasiswa . :
program kegiatan i
Workshop Pembekalan ICT Pemanfaa_tan 100 | 100 27-2_8
dalam Teknologi dalam Juni Tercapa
ITELL : : % % )
pembelajaran pembelajaran 2022 i
Mahasiswa
Peningkatan Sosialisasi Proaram melakukan
Peserta MBKM Pemer?ntah kegiatan diluar 135 | 160 | Januari-
MBKM kampus setara 20 Desembe | Tercapa
sks r 2022 i
Research Pembentukan Meningkatnya Januari-
Group Research Grou jumlah publikasi 23 | 56 | Desembe | Tercapa
Communities P dosen r 2022 [
Januari-
Kemitraan Fqcus G_roup !Bertambah_nya 12 19 | Desembe | Tercapa
Discussion jumlah kerjasama :
r 2022 I
Monitoring dan
Kelulusan evaluasi mahasiswa | Presentase lulusan 850¢ 91.6 | Januari-
Tepat Waktu | dan dosen tepat waktu °| 6 | Desembe Tercapa
pembimbing r 2022 i
Peninakatan Bertambahnya
. g Sosialisasi dan jumlah lektor dan Januari-
jabatan bimbi leh 70% | 75% b
fungsional Pembimbingan perolehan Guru Desembe Terc_:apa
Dosen Besar r 2022 i
Mengikuti Sosialisasi dan Januari-
kegiatan pendampingan Berpartisipasi 10% | 12% | Desembe | Tercapa
MBKM program MBKM dalam KM MBKM r 2022 i
. Powerpoint
Workshop Mewajibkan mahasiswa dalam
kepada seluruh .
pengembanga mahasiswa untuk kegiatan 90% | 80%
n powerpoint b . pembelajaran lebih Septemb | Tercapa
erpartisipasi : :
menarik er 2022 i
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Workshop

Hasil skripsi
mahasiswa sudah
mulai ada yang

pengembanga Mewajibkan tertarik untuk
n media kepadq seluruh melakukan 90% | 80%
Augmented maha5|_sv_va u_ntuk peng_embangan
berpartisipasi dan media augmented
melakukanPendam | dalam Decembe | Tercapa
pingan pembelajaran r 2022 i
mewajibkan Semua dosen
Workshop seluruh dosen untuk mampu menyusun | 100
pengembanga | mengembangkan . 80% | Januari-
n video media video dalam RPS sesual standart | % Desembe | Tercapa
pembelajaran | pembelajaran yang ditetapkan r 2022 i
Ketika mahasiswa
melihat bagaimana
Menghadirka dosen praktisi
n dosen Mewajibkan mennertarr)]kar:l dan
praktisi pada | kepada seluruh Egte%Z; ?& N Zn
mata kuliah mahasiswa untuk diajarkaﬁ dala¥n 9 | 0% |90%
konstruksi had_ir pada mata kehidupan nyata
Faonljau?:nsana kuliah tersebut mereka termqtivasi
untuk mengejar
keberhasilan June Tercapa
mereka sendiri 2023 i
Menghadirka | Mewajibkan Mahasiswa
n dosen kepada seluruh memperoleh
praktisi pada | mahasiswa untuk wawasan 0% | 90%
mata kuliah hadir pada mata mendalam tentang June Tercapa
ilmu tekstil kuliah tersebut industri tekstil 2023 i
Mewajibkan Semua dosen
Workshop kepada seluruh
penyusunan dosen untuk hadir | Mampu menyusun 0% 100
RPS pada workshop RPS sesuai standart % June Tercapa
yang ditetapkan ;
tersebut 2023 i
Tersedianya unit
Memfasilitasi | RaPat penentuan | PC dalam 50% | 8006 | J2NUari -
Kegiatan Ja}dwa_l perkuliahan memfa3|llta5| Desembe Tercapa
Perkuliahan / dibagi dengan praktikum r202? [
Praktikum pelak_sanaan Kelancaran Januari -
praktikum pelaksanaan 50% | 80% | Desembe | Tercapa
perkuliahan r 2022 i
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Optimalnya

penggunaan alat Januari -
lab oleh mahasiswa 50% | 90% Desembe | Tercapa
atau dosen r 2022 [
Memberikan
Pelatihan membuat | referensi kepada
Memfasilitasi | bahan pembelajaran | mahasiswa dalam 80% Januari -
Kegiatan menarik mengembangkan Desembe | Tercapa
Praktikum media. r 2022 i
Seminar Nasional
. Terlaksananya
Teknologi kegiatan dan
Pendidikan 2022 g !
secara Daring (Nara banyaknya J_umlah
sumber Dr. Rudi peserta seminar (91 | 50% | 70%
Mengadakan | Susilana, Dr. Umi oratr]wg)Qan 128
kegiatan Fatonah, Dr. (Can) ;T(?i faS|swa yang 21 May | Tercapa
Seminar Kisno, M.Pd., CT 2022 i
Terlaksananya
kegiatan dan
banyaknya jumlah
peserta pelatihan
Pelatihan membuat | sebanyak (63 20% 100
presentasi Media orang) mahasiswa %
Visme secara semester 1 dan
Mengadakan | Daring (Nara semester 3 24
kegiatan Sumber Yeni Rainy | sebanyak (63 Septemb | Tercapa
pelatihan M,Pd) orang) er 2022 i
Mengadakan
Seminar Terlaksananya
secara luring kegiatan pelatihan
mengikutkan dan banyaknya
peserta dari Pelatihan peserta pelatihan
luar maupun | Pengembangan (58 orang) dari 70% | 92%
internal Media Augmented | sebanyak 30
Program Reality Secara mahasiswa Novembe
Studi Luring (Nara semester 1 dan 3 r-2
Teknologi Sumber dari sebanyak 63 orang Desembe | Tercapa
Pendidikan SEMOLEC) r 2022 i
Merawat dan .
: Menjaga alat-alat
Perawatan menjaga sarana dan : )
praktikum demi .
perangkat prasarana K . 50% | 70% | Januari -
. epentingan
Softwere dan | pendukung di bersama Desembe | Tercapa
hardwere dalam ruang lab r 202 i
Tersedianya unit
Mendata alat-alat praktikum
barang- Pengecekan yang dapat 70% | 90% | Januari -
barang barang-barang di mengakomodir Desembe | Tercapa
inventaris dalam ruang lab perkuliahan r 202 i
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Mengecek
tsJecara Memperbaiki alat- Kel_anca_ran_dan
erkala alat- alat lab iika optimalisasi
alat lab yang di J Pelaksanaan 70% | 90%
. itemukan . .
masih layak kerusakan perkuliahan / Januari -
dan tidak praktikum Desembe | Tercapa
layak pakai r 202 i
Civitas akademika
Mengajukan menggunakan
perbaikan Pengadaan barang | berbagai fasilitas 55% | 75% | Januari -
perangkat lab | baru peralatan lab | pelayanan yang Desembe
yang rusak yang rusak diberikan r 202 tercapai
Penambahan | \ oo mibah jenis Ketersediaan jenis Januart -
jenis soal soal baru soal baru 1 2 | Desembe .
TOEFL r 2023 | tercapai
memberikan
pengembangg pelatihan bagi ketersediaan tenaga
n kompetensi | dosen yang b
) . aru peyelenggara
penyelenggar | dianggap potensial ; 3 4
) ! pelatihan dan tes
a pelatihan untuk terlibat dalam TOEEL baru January -
dan tes penyelengaraan tes Desembe
TOEFL TOEFL r 2023 | tercapai
peningkatan | menyediakan ketersediaan Januari -
pelatanan tes | pelayanan tes layanan tes TOEFL | 1 2 | Desembe
TOEFL TOEFI online online r 2023 | tercapai
Tersedianya unit
Peningkatan . computer yang
Fasilitas Lab xggg?&ﬁkan dapat 25 | 30 | Januari-
Komputer mengakomodir Desembe | Tercapa
perkuliahan r 2022 i
Setiap awal
semester
mengadakan rapat
dengan para
kaprodi dan Kelancaran
Memfasilitasi | sekprodi mengenai | pelaksanaan
Praktikum jadwal perkuliahan | perkuliahan ketika 1 1
Matakuliah yang akan berlangsung di Lab
menggunakan computer
laboratorium
Mengajukan Januari-
proposal Desembe | Tercapa
r 2022 [
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Setiap awal tahun Optimalnya

Maintenance | akademik, penggunaan setiap

fasilitas melakukan Komputer ketika 1 1

laboratorium | pemeliharaan baik | digunakan oleh Januari-

computer software maupun mahasiswa atau Desembe | Tercapa
hardware dosen r 2022 i
Membuka
kesempatan bagi Civitas akademika
dosen-dosen di menggunakan

Memfasilitasi | lingkungan fkip berbagai fasilitas 50 | 50

kegiatan untuk mengerjakan | pelayanan yang Januari-

dosen di luar | tugas-tugas diberikan Desembe | Tercapa

matakuliah akademiknya r 2022 i
Menawarkan Terlaksananya

Pelaksanaan | pelatihan yang pelatihan yang 3 3 Januari-

pelatihan sedang dibutuhkan | diselenggarakan Desembe | Tercapa
masyarakat oleh Lab computer r 2022 i

BK masuk Memberikan
kesempatan kepada | Motivasi

kelas dengan : i

tema mahasiswa untuk mahasiswa

" : memiliki tempat meningkat dalam 1 1

Berbicara . O X
o untuk bercerita mengikuti kegiatan Oktober-

dari hati ke . .

hati” mengenai sqka dan | perkuliahan Septemb Tergapa
duka berkuliah er 2022 i

NGOPI

ONLINE :

“Ngopi

Bareng

Kamu™(ngobr |\ 10 panty Pemahaman

ol inspiratif .
mahasiswa untuk mendalam

bareng kaum meningkatkan mengenai

muda) Tema : g . g 1 1 1-Jun-22
kemampuan :1. self | pentingnya

Self Love,

. awareness, 2. self kesehatan mental
Pemateri :
; worth, 3. self care | dan Self Love

Tika

Febriani,

M.Pd.Dosen

UIN Tercapa

Lampung i

Webinar

Karir

“Persiapan

menuju Membantu

sarjana meningkatkan 1 1

keren” pemahaman

Pemateri : mahasiswa dalam

Siti Aminah | manajemen waktu

Alfalathi, dan mempersiapkan | Mahasiswa lulus Decembe | Tercapa

M.Pd. lulus 4tahun tepat waktu r 2022 i
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Perawatan pengajuan Pengecatan dan Decembe | Tercapa
fasilitas perawatan fasilitas | Perawatan [ 2022 : P
Laboratorium | labolatorium Laboratorium
Pelaksanaan
"Pesantren Kilat
Ramadhan Tahun
2022 (Ramadhan Praktek
ceria with Penmas Pelaksanaan
UIKA) dengan Program
Tema "Satukan Pendidikan Luar April Tercapa
Hati, Satukan Sekolah oleh 2022 i
Tekad, Berkah Mahasiwa
Ramadhan Selalu di | Pendidikan Luar
Nanti Pesatren Sekolah
Kilat dengan Anak
Yatim di Panti
Mizan Amanah"
Pelaksanaan
PPesantren Kilat
Ramadhan 2022; Praktek
q Pelaksanaan
engan tema
) “Ramadhan Progr_ar_n ]
pelatihan dan B Pendidikan Luar April Tercapa
emberdayaa | oo arna Sekolah oleh 2022 i
P Ramadhan Penuh ;
n v 1+ Mahasiwa
Taqwa” di TPA Pendidikan Luar
Miftahul Huda Sekolah
Mesjid Nurul
Hidayah
Pelaksanaan
Ramadhan Ceria E;?;iil;naan
With Penmas Uika
dengan tema Progrgr_n .
4 . Pendidikan Luar April Tercapa
meningkatkan iman ;
. Sekolah oleh 2022 i
dan takwa di Bulan )
) Mahasiwa
Suci Ramadhan o
. Pendidikan Luar
PKBM Nurussidiq
) Sekolah
Cigombong
Seminar Parenting | Praktek
" Pengembangan Pemberdayaan
Karakter melalui Masyarakat May Tercapa
Pendidikan penyelenggaraan 2022 i

Keluarga di Era
Digital"

Semonar Parenting
dengan Pembiacara
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Ibu Riyatmi, S.Pd

Praktek Fasilitating
Skill Trainer dalam

mahasiswa
melaksanakan

Pendidikan Orang kegiatan praktek 1 1 March Ter(_:apa
Dewasa (Mata | ¢ Griiating skill 2022 !
Kuliah Pendidikan 1ating
trainer
Orang Dewasa)
Pengadaan Pengajuan Tersedianya TV, Januari-
peralatan pembelian sarana Kursi Dosen, 1 1 | Desembe | Tercapa
Lab. MT laboratorium. Karpet r 2022 i
Penyusunan Tersedia broaram Januari-
Program Menyusun Program . prograr 1 1 | Desembe | Tercapa
. Kerja Laboratorium .
Laboratorium r 2022 i
Pemanfaatan Tersedianya Jadwal
Lab. Sesuai Penyusunan jadwal | penggunaan ruang
. . . . | Tercapa
jadwal rutin | penggunaan ruang | Lab.sesuai jadwal 1 1 Januari- :
dan diluar Laboratorium rutin dan diluar Desembe
jadwal rutin. jadwal rutin. r 2022
Tersedianya Tata
Tertib &
Penggunaan | Membuat tata tertib penggunaan 1 1} Januari-
2 . peminjaman alat Desembe
Fasilitas Laboratorium MT Tercapa
. . Lab., r 2022 )
Laboratorium | dan Pemakaian Tersedia Form [
MT fasilitas Lab. gy .
peminjaman dan Januari-
. 1 1
pengembalian alat Desembe
Lab. r 2022
Data asset terukur 1 1
Pendataan Januari
Sistem Pendataan -Efktifitas s.d Tercapa
dan Penataan . . 1 1 :
yang terintegrasi pengunaan sapras Desembe [
Aset r 2022
-1.Efektifitas
1 1
Pengunaan asset
Peningkatan -
Perawatan | Monitoring dan Efektifitas 90% | Januari
dan- EvaluaSi Pengunaan Aset 90% S.d Ter(-:apa
Peningkatan [ Kerjasama _. Pelayanan Desembe [
' 0
Aset Dengan Mitra Kerja | Prima 0% | r2022
Tersedianya Januari
Mendokumentasika | Dokumen data 100 | 100 sd Tercapa
data lulusan 0 0 )
FK|P n data lulusan FKIP | lulusan % Yo | Desembe i

r 2022
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Tersedianya

Menginventarisir Januari
data Ie_n gkap data mahasiswa Rekap_data . 100 | 100 s.d Tercapa
mahasiswa aktif, cuti dan DO mahasiswa aktif, % % | Desembe i
aktif, cuti dan . cuti dan DO 0 0
setiap semester r 2022
DO
Tersedianya Januari
Mendata kohort Rekap kohort data | 100 | 100 s.d Tercapa
Kohort data . i ;
. data mahasiswa mahasiswa % % | Desembe i
mahasiswa
r 2022
- Dokumen dosen
tersedia dalam
Tersedianya | Menginventarisir softcopy (scan) Januari
100 | 100 s.d Tercapa
data dosen dan mendata data ;
. % % | Desembe i
lengkap dosen - Tersedianya data
r 2022
dosen
- Belum
Menginformasikan Tercapa
kepada dosen untuk i,
menyampaikan pendata
. laporan kegiatan an perlu
g:trasedlanya penelitian dan PkKM Tersedianva data Januari | melihat
- - Melacak data clany 65% | 65% s.d dari
Penelitian . penelitian dan PkM
melalui e-journal % % | Desembe | Google
dan PkM Dosen
D dan google scholar r2022 | Scholar
osen
dan
Jurnal
yang
dipublis
h
Belum
Tercapa
i/
Menyediakan Pedoma
Buku Saku - Tersedianya buku Januari n
Pedoman Membuat/mencetak | saku pedoman 100 | 100 s.d Akadem
Akademik buku saku pedoman | akademik kepada % % | Desembe | ik 2023
bagi akademik mahasiswa r 2022 Baru
mahasiswa terbit
pada
Bulan
Januari
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2023

Menjaga ketertiban 100 Inventar
administrasi asset % isasi
yang dimiliki asset
secara
manual
Mencatat dan sudah
mendata ulang dilaksan
daftar asset yang Januari akan,
Inventarisasi | dimiliki serta 50 sd yang
Asset penginputan ke - Memudahkan % 100 Desembe | belum
dalam Program pengawasan dan o r2022 | penginp
Inventaris UIKA pengedalian barang 0 utan ke
(Simpras UIKA) Sistem,
karena
sistem
belum
rampun
g
Penyusunan
Laporan Keuangan . .
Pelaporan sesuai PSAK !\/Iemberl_kan . Januari
informasi mengenai | 100 | 100 s.d.
Keuangan berupa Laporan -
. kondisi keuangan % % | Desembe
Sesuai PSAK | Neraca, Laporan
. secara keseluruhan r 2022
Laba Rugi, Laporan Tercapa
Arus Kas i
Melengkapi dan ada
memperbaiki sarana
sarana dan Memaksimalkan Januari yang
prasarana yang Penggunaan 80 | 100 sd belum
diperlukan Lab. Ruangan di Lab. % % Des.en.wbe dilengk
Multimedia, Lab. Multimedia FKIP, [ 2022 api di
Pengadaan Micro Teaching, Lab. Micro Lab.
Sarana Lab. Inovasi Teaching, Lab. Multim
Prasarana Pendidikan Inovasi Pendidikan edia
Evaluasi Kinerja
Dosen, Evaluasi Laporan Evaluasi 1 1 20 Tercapa
Evaluasi dan | Kepuasan Kinerja January i
Moitoring Mahasiswa 2023
Rapat Laporan Rapat Tercana
Tinjuan Tinjauan 1 1 17 July : P
Manajemen Laporan RTM Manajemen 2023
. 08
Audit Mutu Laporan Audit kﬂaft?jr?gt:;lrjlgll t 1 2 | Decembe Terci:apa
Internal Mutu Internal r 2022
Survey Laporan hasil Laporan hasil 1 1 | 13July | Tercapa
Kepuasan angket Kepuasan angket kepuasan 2023 '
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Pelanggan Pelanggan pelanggan
Dokumen hasil Tercapa
Analisis Laporan Hasil analisis resiko 1 1 : P
Resiko analisis resiko seluruh unit kerja 10 July
Audit Surveilen Audit Surveilen o | o | 23July | Tercapa
ISO 21001:2018 ISO 21001: 2018 2022 i
Re-akreditasi Prodi | ¢ | 1 | 15June | Tercapa
Akreditasi Akreditasi Prodi TP | TP 2023 '
Melaksanakan
Seminar Seminar Dosen Seminar dosen 9 5 Tercapa
Dosen Bulanan setiap 2-3 | terlaksana setiap 2- setiap 2- i
Bulanan bulan sekali 3 bulan 3 bulan

3.4. Proses kinerja dan kesesuaian produk dan layanan;

= Persiapan Perkuliahan

1.

G N o g B~ WD

Rapat kegiatan akademik dengan output kalender akademik prodi
Penyusunan jadwal dan distribusi pengajar dosen

Penetapan SK Mengajar

Rapat Dosen

Penyusunan RPS

Input Jadwal ke Sistem Akademik

Bimbingan Akademik dan Pengisian FRS

Pendistribusian Administrasi Pembelajaran (daftar hadir mahasiswa dan

jurnal belajar dosen)

= Kurikulum:

1.

Pengembangan kurikulum OBE/MBKM (Merdeka Belajar Kampus
Merdeka).

= Perkuliahan :

1. Optimalisasi penggunaan LMS — UIKA (Learning Management System —

Universitas Ibn Khaldun)
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2. Optimalisasi Perkuliahan menggunakan dua moda, moda daring dan
luring.
Optimalisasi kehadiran dosen dalam mengajar.

4. Memfasilitasi bimbingan dan konseling untuk mahasiswa disabiltas.

= Suasana Akademik :

1. Meningkatkan mutu kegiatan Tri Dharma Perguruan Tinggi dan
meningkatkan jumlah kegiatan yang dapat melibatkan seluruh civitas
akademika;

2. Meningkatkan komunikasi antara mahasiswa, dosen dan alumni.

3. Meningkatkan sarana penunjang belajar (peningkatan Bandwidth untuk
akses Internet).

4. Meningkatkan akses terhadap sumber belajar.

3.5. Ketidaksesuaian dan tindakan korektif;
3.5.1. Seluruh temuan dengan status minor sebanyak 7 temuan, dan 12 temuan
observasi yang ditemukan pada pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI)

SMOP pada 3 dan 4 Oktober 2023.

3.6. Hasil pemantauan dan pengukuran;
= Kriteria Penilaian perkuliahan :
Kriteria penilaian akhir diperoleh dari 4 aspek : Kehadiran (15%), Tugas (20%),
UTS (25%) dan UAS (40%)

= Hasil Evaluasi Proses Perkuliahan :
Dilakukan akhir perkuliahan, evaluasi melalui survey oleh GPM kepada
mahasiswa Dengan hasil antara lain :
- Perlunya ditingkatkan kelengkapan administrasi pengajaran
- Perlunya peningkatan variasi metode dalam perkualiahan
- Perlu revisi tata tertib perkuliahan untuk mengakomodir
perkuliahan di era normal, atau pembelajaran offline.
3.7. Hasil Audit;
3.7.1. Audit Internal telah dilaksanakan pada 3 dan 4 Oktober 2023.
3.7.2. Temuannya adalah 7 Minor dan 12 Observasi
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3.7.3. Tidak ada tindakan korektif dilakukan untuk temuan berstatus minor, dan

sudah dimintakan tindakan korektif.

3.8. Kinerja Penyedia Eksternal;

3.8.1. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Ibn Khaldun
memastikan hanya produk dan layanan yang disediakan penyedia eksternal
yang sesuai yang digunakan dalam setiap kegiatan

3.8.2. Fakultas Keguruan dan llmu Pendidikan, Universitas Ibn Khaldun
Universitas 1bn Khaldun telah menetapkan Prosedur Pengadaan Barang
Dan Jasa serta Prosedur Penetapan dan Evaluasi Rekanan

3.8.3. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Ibn Khaldun
mengkomunikasikan persyaratan kepada Penyedia Eksternal Terpilih

3.8.4. Fakultas Keguruan dan llmu Pendidikan, Universitas Ibn Khaldun
telah mengevaluasi Kinerja Penyedia Eksternal Terpilih periode tahun
2022/2023

3.8.5. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Ibn Khaldun
telah menetapkan Penyedia Eksternal Terpilih periode tahun 2022/2023

3.9. Hasil Penilaian Formatif dan Sumatif;
3.9.1. Hasil Penilaian Formatif :
= Penilaian Formatif, yaitu proses penilaian yang dilakukan selama proses
perkuliahan.
= Hasilnya berupa Nilai Ujian Tengah Semester
» Hasil sebaran nilai UTS rata-rata B+ (Tanya prodi)
= Perlu ditingkatan sebaran
3.9.2. Hasil Penilaian Sumatif :
= Penilaian sumatif yaitu penilaian yang dilakukan setelah proses
perkuliahan selesai
= Hasil berupa nilai akhir semester

= Hasil Sebaran nilai UAS rata — rata B (Tnaya prodi)

4.  Kecukupan Sumber Daya,;
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4.1. Pengalokasian anggaran untuk pengembangan 1SO 21001 : 2018;

4.2. Meningkatkan dan menambah sarana dan prasarana

4.3. Terus meningkatkan kualitas sumber daya manusia baik dosen dan tenaga
pendidik dengan memberikan pendidikan dan pelatihan yang berkesinambungan.

4.4. Meningkatkan kualifikasi dosen kejenjang S3

4.5. Meningkatkan jumlah dosen dalam keanggotaan organisasi profesi dan memiliki
sertifikat profesi;

4.6. Meningkatkan jumlah staf akademik untuk menjadi anggota asosiasi profesi;

4.7. Mendorong dosen untuk melakukan penelitian dan publikasi ilmiah;

4.8. Menyelenggarakan program pelatihan profesi dan pengembangan sumber daya

manusia

Keefektifan Tindakan yang diambil untuk Menangani Risiko dan Peluang ;
4.1. Mengintegrasikan dan menerapkan tindakan kedalam proses—proses pada SMOP,
dengan :
= Terus meningkatkan kualitas sumber daya manusia baik dosen dan tenaga
pendukung dengan memberikan pendidikan dan pelatihan yang
berkesinambungan.
= Membangun kerjasama dengan instasi sejenis yang lebih maju baik nasional
maupun internasional guna meningkatkan mutu pengelolaan dan
pembelajaran;
= Meningkatkan peran dan kempetensi setiap komponen dalam tugas dan
fungsinya melalui program pelatihan susuai dengan tugas dan fungsinya
sehingga pelaksanaan pengelolaan dan pembelajaran jurusan/program studi
dapat lebih efektif dan terukur;
4.2. Mengevaluasi efektifitas dari Tindakan
Mengevaluasi dari tindakan yang dibuat terhadap identifikasi resiko, semua
tindakan yang dibuat sudah menyelesaikan resiko-resiko yang ada di masing-

masing unit.

6. Peluang untuk Perbaikan Berkelanjutan;
6.1 Evaluasi berkala visi, misi, tujuan, sasaran dan strategi serta meningkatkan
pemahaman visi, misi tujuan, sasaran dan strategi Fakultas Keguruan dan limu

Pendidikan ke segenap civitas akademika;
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6.2 Mempromosikan program studi ke masyarakat dan instansi baik pemerintah maupun
swasta melalui kunjungan langsung ke institusi tersebut, melalui pengabdian kepada
masyarakat dan kegiatan kemahasiswaan.

6.3 Membangun kerjasama dengan instasi lain baik nasional maupun internasional guna
meningkatkan mutu pengelolaan dan pembelajaran;

6.4 Menjalin kerjasama dan kemitraan dengan instasi pengguna lulusan;

6.5 Meningkatkan peran dan kompetensi setiap komponen dalam tugas dan fungsinya
melalui program pelatihan susuai dengan tugas dan fungsinya sehingga pelaksanaan
pengelolaan dan pembelajaran jurusan/program studi dapat lebih efektif dan terukur;

6.6 Meningkatkan kesejahteraan SDM baik pendidik maupun tendik dilingkungan FKIP

6.7 Meningkatkan fasilitas sarana dan prasarana yang mendukung proses pembelajaran

bagi mahasiswa.

Umpan balik Dosen terkait peningkatan kompetensi

7.1. Peningkatan kompetensi Dosen guna mengakomodasi perkuliahan bagi
mahasiswa berkebutuhan khusus.

7.2. Peningkatan kompetensi dosen dapat dilakukan melalui pendidikan/pelatihan di
luar lingkungan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Ibn
Khaldun maupun in-house training/workshop dengan mitra- mitra yang sudah
bekerjasama dengan FKIP dan pembelajaran teman sejawat.

7.3. Peningkatan kompetensi tenaga kependidikan dapat dilakukan melalui sertifikasi

atau pelatihan.

B. OUTPUT TINJAUAN MANAJEMEN

1. Peluang Peningkatan Berkelanjutan;
1.1. Evaluasi berkala visi, misi, tujuan, sasaran dan strategi serta meningkatkan
pemahaman visi, misi tujuan, sasaran dan strategi Fakultas Keguruan dan

IImu Pendidikan, Universitas Ibn Khaldun ke segenap civitas akademika;
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1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

Mengintensifkan pengenalan program studi ke masyarakat dan instansi baik
pemerintah maupun swasta melalui kunjungan langsung ke institusi tersebut,
melalui pengabdian kepada masyarakat dan kegiatan kemahasiswaan;
Membangun kerjasama dengan instansi sejenis yang lebih maju baik nasional
maupun internasional guna meningkatkan mutu pengelolaan dan pembelajaran;
Menjalin kerjasama dan kemitraan dengan instasi pengguna lulusan;
Meningkatkan peran dan kempetensi setiap komponen dalam tugas dan
fungsinya melalui program pelatihan susuai dengan tugas dan fungsinya
sehingga pelaksanaan pengelolaan dan pembelajaran jurusan/program studi
dapat lebih efektif dan terukur;

Kebutuhan untuk Perubahan SMOP

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.

Tindak lanjut hasil Analisis K2PA (SWOT Analysis) berdasarkan RENSTRA
Tahun 2020 - 2024;

Tindak Lanjut hasil identifikasi Kebutuhan dan harapan pihak - pihak
berkepentingan (interested party);

Peningkatan Sasaran Mutu Program Studi

Evaluasi terhadap Dokumen ISO 21001 : 2018

. Kebutuhan Sumber Daya

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

Peningkatan kompetensi dosen dan pegawai melalui serangkaian kegiatan
peningkatan kompetensi seperti pelatihan microteaching bagi dosen, dsb.
Meningkatkan dan menambah sarana dan prasarana di bidang Digital
(Webinar/E-learning/ Daring/On line/Virtual/ Offline);

Terus meningkatkan kualitas sumber daya manusia baik dosen dan tenaga
pendukung dengan memberikan  pendidikan dan pelatihan  yang
berkesinambungan.

Meningkatkan kualifikasi dosen kejenjang S3 dan memperoleh Guru Besar;
Meningkatkan jumlah dosen dalam keanggotaan organisasi profesi dan
memiliki sertifikat profesi;

Meningkatkan jumlah staf akademik untuk menjadi angota asosiasi profesi;
Mendorong dosen untuk melakukan penelitian dan publikasi ilmiah;
Menyelenggarakan program pelatihan profesi dan pengembangan sumber daya

manusia yang berkaitan dengan kependidikan
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Bogor, Oktober 2023

Disetujui oleh, Dibuat oleh,
Dr. Nuraeni M.Ed Enni Erawati Saragih M.Hum
Dekan FKIP GPM FKIP
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Lampiran-Lampiran

1. Undangan RTM

. JL. KH. Sholeh Iskandar KM. 2 16162 Bogor @
web : fkip.uika-bogor.ac.id @ |
email : fkip@uika-bogor.ac.id = Iso
+62 8211435 5234 @ bt

FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN 21001
UNIVERSITAS [BN KHALDUN BOGOR

Nomor : 515/K.11/FKIP-UIKA/2023 Bogor, 25 Oktober 2023
Lampiran : -
Perihal : Undangan

Kepada Yth.

Dekan

Para Wakil Dekan

Para Ketua dan Sekretaris Prodi

Para Kepala Laboratorium

Kabag TU

. Para Kasubbag

Fakultas Keguruan dan [lmu Pendidikan
di

e

Bogor
Bismillahirrahmanirrahim
Assalamu’alaikum wr., wb.

Semoga Allah senantiasa memberikan rahmat dan hidayah-Nya kepada kita semua dalam
menjalankan kegiatan sehari-hari, Aamiin.

Dengan ini kami mengundang Bapak/Ibu untuk hadir Rapat Tinjauan Manajemen secara online
yang Insya Allah akan dilaksanakan pada :

Hari, tanggal : Rabu, 25 Oktober 2023
Waktu : 11.00 s/d selesai

Google Meet : 1337-381-5380

PIN 1 272 859 278

Agenda : 1. Pembukaan oleh GPM

2. Laporan status penerapan oleh GPM

2.1 Status tindakan dari tinjauan manajemen sebelumnya

2.2 Perubahan dalam masalah eksternal dan internal yang
Relevan dengan Sistem Manajemen Mutu :

2.3 Informasi tentang kinerja dan efektivitas Sistem
Manajemen Mutu, termasuk kecenderungan di :
eKepuasan pelanggan dan umpan balik dari pihak yang

berkepentingan terkait ;
 Sejauh mana sasaran mutu telah dipenuhi ;
e Kinerja proses dan kesesuian produk danjasa;
e Ketidaksesuaian dan tindakan perbaikan :
¢ Hasil pemantauwan dan pengukuran
e Kinerja penyedia eksternal :
o Hasil audit :
eKinerja penyedia eksternal

2.4. Kecukupan sumber daya :

2.5. Efektivitas tindakan yang diambil untuk memperjelas
risiko dan peluang.

2.6. Peluang untuk perbaikan

3. Pembahasan keputusan dan tindakan setiap masalah oleh DEKAN

3.1 Pembahasan point 2.1 s.d 2.6

4. Rangkuman oleh GPM
5. Penutup
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Demikian undangan ini kami sampaikan, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

Billahittaufiqwalliidayah
Wassalamu'alaikum Wr. W.

Gugus Penjamin Mutu,

Epni Erawati Saragih.,S.Pd M.Hum.
NIK. 410 100 483

Catatan : Mohon disiapkan bahan —bahan yang relevan dengan agenda yang akan dibahas

v

Komite Akreditas| Nasional

LSSMOP-007-IDN

- Pendidikan Bahasa Inggris - Pendidikan Luar Sekolah / Pendidika:
- Teknologi Pendidikan

- Pendidikan Vokasional Desain Fashior
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. A Enni Erawati Saragih (Presenting)

NaBhCe | As8bCcde| AsgbCedd AaBCCDL ¢ AaBBCCDx ASBECED Ao

Nawor | elépon B (VN FEERYA
E-mail dan Website rektor@uika-bogor ac.id! hitp//www.uika-bogor.ac.id
Nomor SK Pendirian PT ') 31/DPP/1961
Tanggal SK Pendirian PT 23 April 1961
Pejabat Penandatangan
SK Penditian PT Ketua Unum Yayasan
Py Kali
ima Mahasiswa 1961
Terbaru
Akre Perguruan Tingg B
Nomor SK BAN-PT 0370/SK/BAN-PTfAkred PT/2017

DAFTAR PROGRAM STUDI

Terdapat 5 Program Studi di lingkungan FKIP yaitu;

B reditasi Program

No.| Jenis -
B Frar No. dan Tel

Studi Ak 3 X Enni Erawati Saragih
] 3

Pendidikan
Masyarakat

Sajana

Sariana. Teknologi
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| V)
pe A ,

9 others
Abduliiim halim Ria Maisalinia Ade Fitriah i Ani Safitri movi rahmawanti
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ﬁ 7\ Enni Erawati Saragih (Presenting)

to exit full screen
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dengan

Ade Fitriah

Alan Jaelani
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Ani Safitri
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